
🔷  DIALOGUE : 

Employée :  Bonjour. 
Client : 	 Bonjour, je voudrais un billet pour Paris.

Employée : 	Oui, pour quel jour ?

Client : 	 Ce serait pour le 21 mars prochain.

Employée : 	 Le 21 mars, oui, vers quelle heure monsieur ?

Client : 	 Vers sept heures…

Employée : 	Alors, … un instant, s’il vous plaît. Oui, alors vous avez un TER, départ des 

	 	 Aubrais à 6h30 arrivée à Paris Austerlitz à 8h04. Vous avez un Intercités, 

	 	 départ des Aubrais à 6h35 arrivée à Paris Austerlitz à 7h34. Vous avez l’ 

	 	 Intercités de 07h06 départ des Aubrais, arrivée à Austerlitz à 8h07, vous 

	 	 avez aussi l’Intercités de 7h35 départ des Aubrais arrivée à Austerlitz à 

	 	 8h34.

Client : 	 Je vais prendre celui-là.

Employée : 	Oui, l’Intercités de 7h35. Vous avez une réduction ?

Client :  Non. 
Employée : 	Première, seconde ?

Client :  Seconde. 
Employée : 	 Et pour le retour ?

Client : 	 Juste un aller simple, s’il vous plaît.

Employée : 	Alors, ça nous fera 21 euros.

Client :  Tenez… 
Employée : 	Allez-y tapez votre code. Tenez, merci monsieur. Bonne journée.

Client : 	 Bonne journée.
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À LA GARE : acheter un billet
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🍀  ACTIVITÉS 🍀  

🔷  QUESTIONS : 

1. Le client veut aller où ?

2. Quand veut-il partir ?

3. Combien coûte le billet ?

4. Quel train choisit-il ?


🔷  VRAI – FAUX : 

1. Le client part le jour même.

2. Le train au départ des Aubrais de 6h35 arrive à Paris Austerlitz à 7h44.

3. Le client prend un aller simple.

4. Le client tape le code de sa réduction.


🔷  À vous ! 

Imaginez un dialogue sur le même modèle.
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