
Situation : M. Bernard est à l’agence de voiture de location.
 

🔷  DIALOGUE


M. Bernard : Bonjour, j’ai réservé un véhicule au nom de Bernard.

l’employée : Bernard Claude. Oui, vous avez votre permis de conduire ? 

M. Bernard : Voilà.

l’employée : On n’a plus de véhicule en catégorie B. Je vais vous surclasser.

M. Bernard : Qu’est-ce que j’aurai à la place ?

l’employée : Une Opel Astra.

M. Bernard : C’est un modèle diesel ? 

l’employée : Non, essence. 

M. Bernard : Justement, je voulais un diesel. 

l’employée : Désolée, on n’a plus que des essences. (…) Ce sera à partir du premier 


août, et vous rendrez le véhicule le 20 août, ici même…

M. Bernard :  Oui, c’est bien ça.

l’employée :  Alors, je vais vous demander votre carte de crédit.

M. Bernard : Tenez.
l’employée :  Merci, tapez votre code, s’il vous plaît.


(…) Vous pouvez recommencer, ça ne passe pas. (…) C’est bon ! 

Alors, voilà la clé, les papiers. Il y a une petite rayure sur la porte conducteur. 

Vous pouvez signer ici, s’il vous plaît ? 	 (…) Votre véhicule est stationné sur 

le parking rouge.

M. Bernard : Merci. 

l’employée : Au revoir, bon séjour.

🔷  VOCABULAIRE
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🔷  QUESTIONS : 


1. Quel véhicule obtient M. Bernard ?

2. Pourquoi M. Bernard doit-il retaper son code ?

3. Quelles sont les dates de location ?

4. Où est stationnée la voiture ?


🔷  VRAI – FAUX


1. M. Bernard a réservé une voiture.

2. M. Bernard voulait un modèle essence.

3. M. Bernard paie en liquide.

4. M. Bernard a été surclassé.


🔷  DÉVELOPPEMENT


1. Louez-vous souvent des voitures ?

2. Quelles sont les agences de location connues dans votre pays ?

3. Que pensez-vous de la voiture en général ? Qu’est-ce que ça évoque pour vous ?

4. Quel type de véhicule aimeriez-vous louer ?
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